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Kayit ve katilim
kosullari ile ilgili
sorulariniz igin
lutfen beni arayin.

Senay Eran
Tel: + 90 (212) 3101726

E-mail:
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Katilimci sayisi ‘ Agustos Eylul Ekim ‘ Kasim Aralik
1 kisi 789 EURO 839 EURO | 899 EURO 949 EURO 1199 EURO
2-5 kisi 779 EURO 819 EURO | 879 EURO 919 EURO 1099 EURO
6-10 kisi 749 EURO 809 EURO | 859 EURO 899 EURO 999 EURO
15 kigi ve Uzeri

- 699 EURO 799 EURO 899 EURO
Eski Katilimci

e Fiyatlarin gecerli olabilmesi icin, kayit verilen ay icinde 6deme yapilmasi gerekmektedir.

e Fiyatlara %18 KDV eklenecektir.
® Ayni anda iki indirim uygulanmaz, indirimlerden en yiksek olani uygulanir.

e [sleriniz yogunlugu nedeniyle programa katiimaniz imkansizlasirsa program baglama tarihinden 5 hafta
ve daha dncesinde yapilan yazili iptal bagvurusunda katilim bedeliniz iade edilecektir. iade siiresi

'da sona erer.

* Yukaridaki fiyatlar liste fiyatlaridir. Sirketinize ait 6zel fiyatlar igin Iiitfen bizi arayin.

Online kayit icin tiklayin

Management Centre Tlirkiye
Sungurlar Is Merkezi

Yildiz Caddesi No: 45/5
34353 Besiktas, istanbul
www.10pazarlamazirvesi.com
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TURK MAVA YOLLAN

Kayit formu icin tiklayin.
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Bu fuar 5174 sayih kanun geregince Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi -TOBB- izni ile diizenlenmektedir.

01

08/2009

———

Konusmacilarimiz
dan bazilari

Musteri odakli iligki
yonetimi stratejilerinin 6nde
gelen otoritesi, Peppers &
Rogers Group’un kurucu
ortagl Don Peppers

Tuketici ve pazar stratejisi,
marka ve is stratejisi, risk
analizi uzmani; Minority
Report filminin
futuristlerinden Steve
Barnett

Yeni nesil Avrupa bazli is
gurularindan, Thinkers 50
listesinde 13 numarada yer
alan Dr. Jonas
Ridderstrale

Society for News Design
tarafindan birgok kez
odullerindirilen, yenilikgci
tasarimcisi Jacek Utko

Amazon.com tarafindan
yilin en iyi 10 is kitabindan
biri olarak lanse edilen ve
TIME dergisinin kapaginda
“dinyayi degistiren 10 fikir”
olarak yer alan
“Authenticity: What
Consumers Really Want”
adl kitabin yazan Joseph
Pine

La Vache Kiri, Perrier, Vittel
Su, Martell XO Konyak,
Caudalie Kozmetik, Petit
Bateau gibi Unlt markalarin
arkasindaki kadin, Dragon
Rouge Kurucu Ortagi ve
Genel Mudura Sophie
Romet

10. Pazarlama Zirvesi

10-11 Aralik 2009, Lutfi Kirdar Uluslararasi Kongre ve Sergi Sarayi

- Management Centre Tlirkiye

" Yénetim Kurulu Uyesi ve
Genel Mid(irii

Tanyer S6nmezer

Bir sabah kalktik ve glines dogmadi. Hep dogan
glnes artik yok ya da sislerin, bulutlarin,
karanliklarin ardinda kaldi. Yillardir alistigimiz is
diinyasi global krizle birlikte bir anda degisti. Bir
anda tekrar eski glnlere donip dénmeyecegimizi
bilmedigimiz bir dénemin icine girdik. Bu donemde
ne yapilmasi gerektigi konusunda birgok kimsenin
bir gérusu olmadigi gibi, gértsu olanlarin da dogru
yonu gosterip gostermedigini bilmiyoruz.

iste bu yl Pazarlama Zirvesi'nin temasini
belirlemeye bdyle bir ortamda basladik. Ama
baslarken su sozii unutmayalim dedik: “insan
denize distugu icin degil cikamadigi igin bogulur”.
Bdyle bir ortamda sirketlerin pazarlamaya bakisinin
nasil olmasi gerektigini oturduk calistik. Gerek
danisma kurulumuz gerek pazarlama dinyasinin
Ust dizey yoneticilerinden olusan MKTNGZONE
katihmcilarimiz  ortak bir yaklasimin etrafinda
birlesti. Bu defa Ug¢ seyi bir arada yaparak basariyi
kovalamak gerektigini  dislnlyoruz.  Zorunlu
degisim gerektiren bu donemi U¢ adimda
gececegimize inaniyoruz:

RESET | RETHINK | RECREATE

RESET: Oncelikle zihnimizi bastaki konuma getirip
bildiklerimizi unutmak hatta ezberimizi bozmak
zamani. Tipki elektronik aletlerde yaptigimiz gibi
baslangi¢c durumuna dénerek ilk adimi atmak ve
ardindan yeni dénemde, pazarlama dunyasinda
daha oncekinden farkli bir bakis agisina sahip
olmak.

RETHINK: Sonra yeniden etraflica dustinmek, hizla
tekrar tekrar yeniden diisiinmek. Kimi? Oncelikle
musteriyi. Ardindan bu farkl bakis agisi
ilepazarlama dinyasinda yeniden disinmemiz
gereken alanlari musterinin etrafinda olusturmak.

RECREATE: Ve her seyi yeniden yaratmaya hazir
olmak. Yeni donemde, farkli bakis agimiz ile bu
oncelikli alanlarda daha o6ncekinden farkli
yapacaklarimiz konusunda kararli olmak. iste simdi
elimizde firga daha 6nce yapmadigimiz bir resmi
yapmak igin bos bir tuvalin 6niinde heyecanla
bekliyoruz. Benzerlere benzer degil olmaya
odaklanacagimiz bu dénemde gelin bu resmi hep
beraber yapalim.

Yillar énce bir temamiz  “Oyunun  Kurallari
Degisiyor mu?” idi. Simdi “Oyunun  Kurallar
Degisiyor mu?” vyazilminin 2.0 versiyonunu
paylasma zamani geldi. 10-11 Aralik 2009'da sizleri
yeniden baslatmak, yeniden diisinmek ve yeniden
yaratmak igin 10. Pazarlama Zirvesine davet
ederken biliyorum ki bu dénemi iyi yonetenler firtina
gectikten sonra ¢abalarinin karsiligini alacaklar.

Bu cabalarimizin karsiligini hep beraber almak
dilegiyle...
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Steve Barnett
kimdir?

Baldo Consulting’in Bagkani,
Minority Report filminin
futtiristlerinden

Baldo Consulting’in Baskani
Steve Barnett, tiiketici ve pazar
stratejisi, marka ve is stratejisi
gelistirme ve risk analizi
uzmani olarak uluslararasi bir
tine sahiptir. Ozellikle finans,
otomotiv, tekstil ve tiketim
urdnleri, buyuk olcekli
perakende, enerji ve ilag
sektorlerinde dunya ¢apinda
projelere imza atti.

Steve’in bakis acisi ve elde
ettigi basarilar is dunyasi
kitaplarinda ve Advertising
Age, American Demographics,
European Management
Journal gibi sureli yayinlarda
yer aldi. Kendisi halen Wharton
School'da kidemli arastirma
gorevlisi olarak bulunmaktadir.

Procter & Gamble, Pepsi,
Colgate, Pfizer, Heineken,
Cadbury Schweppes, Saatchi
& Saatchi, Universal Studios,
U.S. Navy, Cap Gemini,
Wal*Mart, Home Depot gibi
birgok basarili firmaya
danismanlik yapan Steve,
Global Business Network'in
disunce-liderlik agayricainda
yer almaktadir. Steve ayrica
Diinya Ekonomik Forumu
kadrosunun da Uyesidir.

Kriz sonrasi icin yol haritasini dunyanin ve
Turkiye’nin onde gelen isimleri ile birlikte

ciziyoruz.

Dijital iletisim, pazarlama oyununun kurallarini
degistirmekle kalmadi, ayni zamanda oynadik¢a yeni
kurallarin ortaya c¢iktigi bir ortam meydana getirdi.
Buna bir de kiresel resesyonu ilave edin, bu yeni
yeni ortaya cikan kurallar daha da hizli degisir hale
geldi.

Yuksek marjli tiketici segmentlerine yonelmek, tek
yonli  zorlayici mesajlar yaratmak, hedeflenen
mdusteriler adina ilgi varsayimlarinda bulunmak ve
Unlt pazarlama danismanlari ve reklam ajanslari ile
calismanin tumd eski kurallarin dayatmasiydi.

Simdi marjlar dismekte, tek-ydnli mesajlarin yerini
diyalog almakta, ilgi zayif ve, pazarlamacilar ve
reklamcilar inangli degil. En kétlist de, medya kiriima
yasamakta ve online pazarlama buylk 0Olgiide darbe
yedi ve basarisiz.

Tdm bunlarin 1s1ginda geng tuketicilere yonelik online
tuketim modelleri Gzerinde yurattigum arastirmanin
onemli sonuglarini 10. Pazarlama Zirvesi'nde sizlerle
paylasiyor olacagim.
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BMW online vide

Nike Web site

Yeni ortaya cikmakta olan kurallar pazarlama ve
iletisim acisindan varsayimlarimiza kargi cikiyor.
Tuketici davraniglarindaki ve tercihlerindeki
farkhlagsmalar Ozellikle de gen¢ yastaki tiketiciler
agisindan géze carpiyor. Ornekler vermem gerekirse:

e Geng tuketiciler tek yonlu mesajlar degil, dzellikle
etkilesim beklentisi icerisinde pazarlamaya dabhil
olmak arzusundalar.  Ornegin:  Tlketiciler
tarafindan olusturulan BMW online videolar.

Diinyanin 6nde gelen tiiketici ve pazar stratejisi, marka ve ig stratejisi,
risk analizi uzmani
tiiketicilere yénelik online tliketim modelleri (izerinde ydir(ittigi
arastirmanin énemli sonuglarini sizlerle paylasacak. Iste Barnett'in
agzindan garpici sonuglardan bazilari...

, 10. Pazarlama Zirvesi’'nde geng

Geng tuketiciler sadece Urin hakkinda degil, firma
hakkinda da bilgi sahibi olmak istiyorlar. Ornegin:
Coca Cola ne kadar “gevreci”, Starbucks kahveyi
“durust ticaret” yontemi ile mi satin almaktadir?

Geng tlketiciler kendi drlnlerini  tasarlamanin
pesinde. Ornegin: Spor ayakkabi gériinimiine katki
saglanmasina izin veren Nike’'in web sitesi

Geng tuketiciler Urin ve hizmetlere yodnelik
yorumlara ve “objektif” puanlama sitelerine g6z
atiyorlar. Ornegin: Chicago Intercontinental Hotel
rezervasyonlari sadece tek bir kotd  online
degerlendirme nedeniyle dusts gosterdi.

Geng tuketiciler en son trendlere yonelik olarak
sosyal network siteleri ve mesajlagsma sitelerinden
faydalaniyorlar. Ornegin: Sinema filmi
degerlendirmeleri icin Twitter

Geng tuketiciler, online alanlarina izinsiz giren
reklamlara sinirleniyorlar. Ornegin: Ana sayfada yer
alan otomobil reklamlari.

Tuketici davranislarindaki bu ve bunun gibi degisiklikler,
yeni kurallarin dogmasini gerektiriyor. Eminim ki zaman
geldiginde bunlar da hizli bir sekilde yerlerini yeni
kurallara birakacaklar.

Tuketicinin ~ veri  girisine izin verin, markanizla
bdéblrlenmeyi kesin, degerlendirme sitelerini takip edin.

10.

Pazarlama Zirvesi'ndeki bulusmamizda geleneksel

pazarlama arastirmasi stratejilerini  degil etnografik
yontemleri kullanarak yapilan arastirmalari ve bir sonraki
degisim ve gelisim asamasini éngorebilmeniz igin kendi
arastirmamin en g6ze carpan sonuglarini sizinle
paylasacagim.

10-11 Aralik’'ta gorismek lzere...
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Management Centre Turkiye tarafindan 1999
yilindan beri her yil gerceklestirilen Pazarlama
Zirveleri, tek basina ticari bir amagla degil
Turkiye'de pazarlamaya gonul vermis Ust diuzey
yoneticilerin  ufkunu genisletmek ve bilgilerini
gelistirmek Uzere kurulmus bir platformdur.

Her zirvenin igerik ve temasi, katihmci gorusleri,
sektor liderlerinden olusan “Danisma Kurulu”, yine
sektorin 6nemli pazarlamadan sorumlu Ust dizey
yoneticilerinin gonullu olarak  destekledigi
MRKTNGZONE platformu, Konferans Baskani
Magnus Lindkvist, MCT Yénetim Kurulu Uyesi
Peter Fisk ve MCT Genel Mdudiurd Tanyer
Soénmezer ve MCT danigmanlarinin katkilariyla
belirleniyor.

Bu yil onuncusu gerceklestirilecek olan Pazarlama
Zirvesi, populer olani degil, katilimcilar ve sirketler
icin gerekli ve etkili olani sunar. Dinya ¢apinda
Unlu  otoritelerinin bilgisini ve deneyimini sunan
Pazarlama Zirvesi her yil tema gercevesinde farkli
konu ve konusmacilari bir araya getirir. Yaratici,
yenilikgi ve dncu bir zirvedir.

Pazarlama Zirvesi hakkinda

Cok kapsamli igerigi ile Pazarlama Zirvesi her yil
ilagtan otomotive, finanstan perakendeye, turizmden
hizl tiketime kadar tim sektérlerin yonetici ve Ustu
pozisyondaki katilimcilarina hitap ediyor.

Pazarlama profesyonellerinin bulugma noktasi:

Liderligini Management Centre Turkiye’nin
Ustlendigi MRKTNG ZONE pazarlama ile ilgili
gindem yaratan, sektérel dogru ve yanliglarin
paylasildigi, pazarlama profesyonellerinin
dislinceleri ve tecrlUbeleriyle zenginlesecek,
kurumlardan bagimsiz bir paylasim platformu
olarak 2008 yilinda hayata gecti.

MRKTNG ZONE ayni zamanda bu yil 10.sunu
dizenleyecegimiz Pazarlama Zirvesi’'nin
“Danisma Kuruludur. MRKTNGZONE uyeleri
her yil gondllilik ve sireklilik esasina gore bir
araya gelerek, birlikte uUrettikleri konu bagliklar
Uzerinden, en guncel, en sahici gindemleri
Uzerinde galisiyorlar. Daha sonra  bu
deneyimlerini Pazarlama Zirvesi'nde katilimcilar
ile paylagiyorlar.

Tamamen bir “fikir paylasim platformu” olan
MRKTNG ZONE'un katilimcilari arasinda Garanti
Bankasi, Turkcell, Nortel Networks, Lafarge
Cimento, Orsa, DHL, Finansinvest, AC Nielsen,
Synovate, Avea, Meta Reklam, Shell, IBM,
TBWA, Diageo, Coca-Cola, Finansbank, Abbott,
Trenddesk, Inteltek, Tofas, Jival, Fortis, Abdi

ibrahim ilag, Koton, Er-kim ilag, Metabolizma,
Soyak, e-kolay, Vestel, Schott Orim, Vendio,
Marketallica, Eczacibasi, L'oreal, Ulker, Astra
Zeneca, Twiggy, Arzum, Opet, Bayraktar Holding,
Temsa, Brisa, Yapi Kredi Bankasi gibi Tirkiye'nin
onde gelen sirketlerinin Ust duzey pazarlama
yoneticileri bulunuyor.

Detayli bilgi igin

10. Pazarlama

Zirvesi Fuari

Fuarda yer alarak:

2000’e yakin 6ncl
pazarlama
profosyoneliyle ylzylze
iletisim kurun ve satig
yapin.

Potansiyel yeni
musterilerle tanigin.

Yeni, 6zel, avantaj li
hizmet ve Urlnleri nizi
tanitin.

Hedef kitleyle bulusmak
ve fuar sonrasi igin
iletisim bilgilerine
ulasin.

Rakiplerinizle kendinizi
karsilastirma imkani
yaratin.

Pazar arastirmasi ve
musteri analizi yapin.

Fuara hangi sirketler
katiimali:

Pazarlama sirketleri:
Mobil pazarlama;
Dogrudan pazarlama;
interaktif pazarlama

Yayincilik sirketleri:
Yayinevleri; Sektorel
dergiler

Egitim Sirketleri: Egitim
danismanligi; Yonetici
danismanligy;
Universiteler

Pazarlama iletigimi
sirketleri: Reklam;
Acikhava reklamciligi;
Halkla iligkiler;
Arastirma sirketleri

Teknoloji / Yazihm
sirketleri: Yazihm;
Multivizyon; Sunum;
Destek hizmetleri
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